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obtiene una red Wi-Fi de primera
s soluciones RUCKUS®de CommScope

Cliente

Grupo de Hoteles Taua

Pais

Brasil

Desafios

Para el sector hotelero, ofrecer Wi-Fi
en todas las habitaciones se ha
convertido en un elemento
indispensable. Una encuesta reciente
(realizada por IHG) reveld que el 61%
de los huéspedes considera que el
acceso a Internet en la habitacion es
incluso mas importante que el
minibar. El centro turistico Taua
Resort & Convention Alexania, un
hotel de 645,834 m? construidos,
situado en Santo Anténio da Barra,
Brasil, necesitaba una red de Wi-Fi de
alta velocidad y calidad que cubriera
toda la propiedad, incluyendo el
centro de convenciones, 16 espacios
para eventos, una arena internacional
para videojuegos y la piscina. Por ese
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“Para definir una solucion adecuada al Taua Alexania,
primero evaluamos el entorno y pensamos en Ia
experiencia del usuario final. A partir de ahi, planificamos
el modelo de cobertura ideal. Basicamente, diseflamos
dos tipos de soluciones: la interior, para las habitaciones,
la recepcion, el spa, el centro de convenciones y otras
salas con techos y paredes,; u la exterior, para las
piscinas y otras areas exteriores, que requieren equipos
mas resistentes”.

Eduardo Oliveira, ejecutivo de CommScope que
liderd el proyecto
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Taua Alexania llama la atencién por su arquitectura moderna'y
disefio conceptual, en un proyecto innovador, con énfasis en
la comodidad y la funcionalidad. Las habitaciones superiores
cuentan con balcon, TV LED de 49", aire acondicionado,
minibar y teléfono; las suites, ademas de estas amenidades,
ofrecen cama king size, sala de estar y banera de hidromasaje.

Los huéspedes disfrutan de piscinas termales cubiertas y
piscinas al aire libre. Los nifios pueden divertirse con un
tobogan tematico de la Pandilla de Tori. El publico infantil
también cuenta con Jota City - A Metrépole do Futuro, donde
lo mas destacado son la tecnologia y la sostenibilidad, y
espacios como el Falamansa Parrot Kids Club y Baby Fish Out
of Water.

Los adultos, a su vez, pueden relajarse en la sala de juegos, en
el bowling, el spa, la exclusiva sala de cine, el gimnasio y los
espacios gastrondmicos, incluyendo el restaurante principal, el
lounge y los bares.

Para los clientes corporativos, lo mas destacado es el Centro
de eventos, que cuenta con toda la estructura de conectividad,
un equipo calificado para brindar soporte y un colaborador
exclusivo siempre disponible.
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Cobertura total de Wi-Fi

Con un drea tan extensa y tantos espacios cerrados y abiertos, el
Taua Alexania necesitaba una conexién a Internet rapida y
confiable, en todos sus espacios. Para satisfacer esta demanda,
CommScope conté con los socios de PartnerPRO® Network, su
red de proveedores de soluciones, usando dos de sus RUCKUS
Network Solution Providers: el Green IT Soluciones Inteligentes,
encargado de la implementacién y venta; y el Seger, responsable
por la importacién y entrega de equipo.

Eduardo Oliveira, el ejecutivo de CommScope que liderd el
proyecto, explica que el objetivo era brindar una solucion
completa, con alta densidad, movilidad y cobertura de extremo a
extremo. Los equipos RUCKUS se encargan de toda la conexién,
incluso en los lugares mas criticos, como las areas para juegos
electrénicos, incluyendo el estadio internacional de videojuegos,
ubicado en un edificio de tres pisos, donde la con conexion a
internet de alta velocidad es fundamental.

“Nuestro .objetir\:o principal es que el usuario tenga unahbuena _ “Optamos por usar las soluciones RUCKUS de un
Experiencia de hospedaje, y una bugna"experlenaa d_e _ospedaje extremo a otro debido a la facilidad de operacion y
implica calidad y cobertura inalambrica”, sintetiza Oliveira, de o ) i N )
CommScope. administracion, calidad y durabilidad del equipo. Es una

solucién robusta que brinda una cobertura completa en
toda el area del hotel, con una sefal de alta calidad y una
conexion estable”.

La solucion RUCKUS adecuada para el Taua Alexania incluye dos
conmutadores ICX7150-48ZP-E8X10GR, un controlador Smart-
Zone SZ 100 4xGE, 40 puntos de acceso R610 interiores, 108
puntos de acceso R510 interiores, cuatro puntos de acceso
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T310c exteriores y un punto de acceso 320 interior.

“Con esta configuracién logramos una solucién completa, que
va desde el enlace hasta la experiencia del usuario”, destaca
Renato Braga.

CommScope impulsa los limites de |a tecnologia de las comunicaciones con ideas revolucionarias y descubrimientos
innovadores que provocan profundos logros humanos. Colaboramas con nuestros clientes y socios para disefiar, crear y
construir las redes mas avanzadas del mundo. Es nuestra pasion y compromiso identificar la proxima oportunidad y hacer
realidad un mejor un Mafana. Descubra Mas en es.comMmSsCope.com
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