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顾客

中国银行苏州分行

国家

中国

挑战

中国银行苏州分行致力于不断改善其为客

户带来的服务，技术在这一方法中占据重

要地位。 它需要包括其建筑和数据中心以

及其网络在这个持续改进。 他们的挑战有

三个方面：建设，网络和数据中心。

康普解决方案

中国银行选择康普的智能，预端接布线解

决方案，以支持其未来十年及以后的运

营。 

中国银行苏州分行的楼宇现代化项目

意味着该行希望借助新一代智能楼宇

解决方案提供世界级的布线控制、安

全和监控系统。 

中国银行是是中国历史最为悠久

的银行之一，截至至2014年内年

底，按照世界银行市值规模统

计，中国银行为全球第9大行。 

它为中国大陆、港澳台地区和其

他 37 个国家的客户提供多种金

融服务。中国银行的核心竞争力

在于商业银行服务，涵盖企业、

个人和金融市场银行服务。

中国银行以不断创新的精神和出色的客户

支持而备受业内赞誉。它是一家具有竞争

力的现代化企业，致力于为客户提供最新

的银行服务和解决方案。至2013年末，中

国银行拥有境内外机构共 11,483家，员工

超过305,675名。

成功案例 

中国银行苏州分行携手康普迈向“智能”办公 
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本地银行如何实现创新

中国银行苏州分行致力于不断改进客户服务。其中，信息技术发挥

着至关重要的作用。

为实现这一承诺，中国银行苏州分行认为其使用的楼宇系统、数据

中心以及网络设施均需不断得以改进。在信息化突飞猛进的时代，

对于银行机构来说，想要在竞争中一马当先并向客户提供卓越的服

务，智能化解决方案至关重要。因此，中国银行苏州分行面临着三

重挑战：楼宇、网络与数据中心。

新生代客户急需智能化解决方案

智能银行是金融业的未来。由于移动设备的大范围普及，移动网络

的高速发展，与此同时客户也对银行业务拥。

中国与移动银行 — 当今时代的需求

目前，中国有超过 7 亿部的智能手机正在使用中，这将大大促进

移动银行业务的发展。

• 全球使用移动银行服务的人群中，中国占其 20%

• 2013 年第 4 季度，中国的移动银行业务产值为 4.8 万亿元

• 预计到 2019 年，中国的非现金支付业务规模将超过美国和欧

元区

• 中国银行拥有 5,200 万移动银行客户，并以每年约 25% 的速

度增长

改变运营策略，满足客户需求

目前银行业客户的需求已显而易见；要在银行客户向移动终端用户

转变的大潮中占得先机，满足客户对移动银行业务处理的需求，银

行必须采取以信息技术为先导的策略方针。

楼宇、数据中心与整体运营

中国银行苏州分行致力于通过升级其基础设施来应对该挑战，并选

择与康普进行合作。

中国银行选择康普智能化及预端接的布线解决方案，以满足今后

10年或更长年限的运营需求。其选择的 SYSTIMAX® 解决方案包

括 InstaPATCH® 360 预端接光纤解决方案和 GigaSPEED® 铜缆解

决方案 — 两者都是由 imVision® 智能化基础设施解决方案进行

管理。

更新和升级办公网络

通过升级到新一代 IP 基础设施，中国银行苏州分行进入了智能楼

宇的时代，网络安全得到加强，楼宇能效得到提升。网络结构更加

灵活、适应性更强，足以应对未来商业运作的发展。其中imVision 

智能化基础设施解决方案的优势包括：

• 管理所有铜缆和光纤布线，带来了前所未有的可视化、监控、记

录、自动化和报告能力

• 改进了中国银行苏州分行的工作流程，使审计和合规报告变得更

加便捷

• 提高了职员的工作效率

• 能够实时发现问题并给出解决办法

• 有助于提升运营效率，减少维护费用

数据中心

在中国银行苏州分行的数据中心内，布线使用了康普 

InstaPATCH360预端接光纤解决方案，此解决方案能更好得支持 

40G/100G 以太网和 16/32G 光纤通道未来升级。同时使用的还有

康普高密度光纤托架和主干光缆，其优秀的可扩展性可以实现数据

中心更高的数据容量和更大的投资回报。而SYSTIMAX LSZH（低烟

无卤铜缆）和 OFNR-LS（低烟主干光缆）则具备良好的防火性能，

为数据中心的安全性加分。

先进的楼宇和基础设施，应对未来变化

和挑战

中国银行苏州分行的楼宇现代化项目意味着该行希望借助新一代智

能楼宇解决方案提供世界级的布线控制、安全和监控系统。此解决

方案可进行后期扩展，能够完全满足中国银行苏州分行未来不断增

长的业务需求，同时符合国内外相关监管要求。
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每个人都需要通信。这是人类获取经验的重要途径。我

们交流的方式在不断演变。技术正重塑着我们的生活方

式、学习方式和发展方式。网络作为当前变革的中心，

也正是康普的专业领域。我们的专家正在重新思考网络

的目的、作用和用法，帮助我们的客户增加带宽，扩大

容量，提高能效，加快部署，简化迁移。从远程基站到

大型体育场馆，从繁忙机场到最先进的数据中心，我们

为您的业务成功提供重要的专业知识和基础设施。全球

最先进的网络都依靠康普连接。
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